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1. Einleitung 
Mit dieser Klickanleitung wird die Inbetriebsetzungsmeldung (IBS) von Erzeugungslangen (EZA) in 
der Onlineversion (IBS-EZA) beschrieben. 
 
Berechtigte, im Installateurverzeichnis bei der BDEW Landesgruppe Norddeutschland eingetragene 
Installateure, können sich mit einem persönlichen Log-In im System anmelden und so die IBS-EZA 
nutzen.  

2. Anmelden im Kundenmarktplatz 
Der Kundenmarktplatz, bzw. die Anmeldung am Portal ist über folgenden Link aufzurufen. 
 
https://hausanschluss.ewe-netz.de/appDirect/Kundenmarktplatz/index.html 
 
Im Kundenmarktplatz über den Button „Mein Konto“ können sich registrierte Installateure authenti-
fizieren. Durch Eingabe der E-Mail-Adresse sowie des persönlichen Passwortes, gelangt man in den 
Bereich um eine IBS-EZA abgeben zu können.  
 

 
 
Nach der Anmeldung wird die registrierte E-Mail-Adresse des Benutzers in der Kopfzeile angezeigt.  
 
 

 
 
 
 
 
 
 

https://hausanschluss.ewe-netz.de/appDirect/Kundenmarktplatz/index.html 
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3. Darstellung im Installateur-Portal 
 

Mit Klick auf die E-Mail-Adresse erscheinen folgende Unterpunkte: 
 

  
 

3.1 Fertigmeldung: 
 
Sobald eine IBS-EZA oder eine FMO abgeben wurde, sind diese hier einsehbar. Über die Auswahl 
„Alle“, „Offene“, „Abgeschlossene“ sowie über Eingaben im Feld Volltextsuche, kann nach individu-
ellen Aufträgen gefiltert werden. 
 

 
 

3.2 Adressen: 
 
Unter Adressen können Daten von wiederkehrenden Anschlussnehmern, Anschlussnutzern sowie 
Schornsteinfegern hinterlegt und in den Anträgen automatisch hinzugefügt werden, ohne erneut 
die Daten eingeben zu müssen. Weitere Adresstypen werden aktuell nicht genutzt. Über das „Plus-
Symbol“ lassen sich neue Adressen hinzufügen. 
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Als erstes wird der Adresstypen ausgewählt.  In der folgenden Abbildung ist dies am Beispiel eines 
Anschlussnehmers dargestellt.  
 

 
 
Nachdem alle erforderlichen Daten eingetragen worden sind, erscheint dieser Kontakt in der Über-
sicht. Sind mehrere Kontakte vorhanden, ist eine Suche über das Feld „Adresstyp suchen“ möglich. 
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3.3 Konto: 
 
Alle relevanten Daten für den Log-In sind hier gelistet. Das Ändern des eigenen Passworts ist durch 
Klick auf den Link „Passwort ändern?“ möglich. Alle weiteren Daten basieren auf ihrer Eintragung im 
Installateurverzeichnis der BDEW Landesgruppe Norddeutschland. Die Änderung der Daten ist nur 
durch den BDEW möglich. 

 
 

3.4 Abmelden 
 
Soll die Bearbeitung im Portal beendet werden, ist dies an dieser Stelle möglich. Nach Klick auf den 
Button Abmelden, erscheint folgende zweite Abfrage. 
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4. Abgabe einer Inbetriebsetzungsmeldung von Erzeugungsanlagen  
 
Über den Button IBS-EZA kann der Antrag ausgewählt werden. 

 
 

  
Wichtig: 
Sollte Sie bei der Eingabe der Daten versehentlich den „Zurückpfeil“ im Browserfenster tätigen, so 
wird die Antragsstrecke komplett geschlossen. In diesem Fall müssen Sie erneut das Portal öffnen 
und das hinterlegte Produkt in ihrem Warenkorb weiterbearbeiten. Innerhalb des Kundenmarkt-
platzes gelangen Sie durch Klick auf das „EWE NETZ Logo“ zurück zur Produktübersicht. 
 
Befindet sich noch nicht abgeschlossenen Anträge, aus vorheriger Bearbeitung im Warenkorb (siehe 
Ziffer 1 neben dem Warenkorb Symbol), muss entweder die Bearbeitung fortgesetzt oder das Pro-
dukt aus dem Warenkorb gelöscht werden. Vorher ist die Abgabe neuer Anträge nicht möglich.  
 

 
Es erscheint in diesem Fall diese Fehlermeldung: 
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Durch Klick auf den Warenkorb erscheint folgende Übersicht: 
Mit Hilfe des Mülleimer-Symbols kann das Produkt gelöscht werden. 
 

 
 
Durch einen weiteren Klick auf den Button „Zum Warenkorb“ haben Sie die Möglichkeit, das beste-
hende Produkt zu bearbeiten, zu entfernen oder in der bestehenden Bestellung zur Zusammenfas-
sung zu gelangen. 
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4.1 Rahmenbedingungen 
Im ersten Schritt ist eine Vorauswahl der Rahmenbedingungen zu treffen. Je nach Eingabe werden 
spezifische Daten abgefragt. Weitere Informationen werden mit Klick auf das Informationszeichen 
angezeigt. 
 

 

4.2 Anschlussadresse 
Hier sind die Adressdaten des Grundstückes einzutragen, für die eine Inbetriebsetzungsmeldung 
eingereicht wird.  
 
Nach Eingabe der Anschlussdaten ist mit Klick auf „Adresse bestätigen“ zu prüfen, ob EWE NETZ an 
dieser Stelle Netzbetreiberin ist. Ist dies der Fall, kann ein Inbetriebsetzungmeldung abgegeben 
werden.  
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4.3 Erzeugungsart 
In diesem Schritt wird abgefragt, welche Erzeugungsart In Betrieb gesetzt werden soll. Diese Arten 
stehen zur Auswahl: Solaranlage, Speicher, Blockheizkraftwerk, Windenergieanlage und Brennstoff-
zelle 
Als nächstes wird abgefragt, ob es Änderungen gegenüber der Anmeldung gibt.  
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4.4 Angaben zur Inbetriebsetzung 
 
Unter Angaben zur Inbetriebsetzung sind technische Angaben zur Erzeugungsanlage zu machen. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.5 Speicher  
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Wenn mit der Erzeugungsalnage auch ein Speicher mit Inbetrieb gesetzt wurde, wählen sie dies 
durch setzten des Harkens aus. Hierdurch werden dann weitere Angaben zum Speicher sichtbar. 
  

 
 

4.6 Angaben zur Inbetriebsetzung Speicher 
Hier benötigen wir die Bestätigung des durchgeführten Funktionstests des Energieflussrichtungs-
sensors. 
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4.7 Zählerangaben 
 

In diesem Schritt sind Zählerangaben einzutragen, die in der angegebenen Adresse im Schritt 4.2 
ausgewählt wurde. Bitte achten Sie bei der Eingabe der Zählernummer sowie der Zählerstände auf 
eine korrekte Angabe. Diese Daten werden überprüft, bei fehlerhaften Angaben kann die Inbetrieb-
setzungsmeldung nicht verarbeitet werden. 
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4.8 Nachweise und Fotos hochladen  
In diesem Schritt können Fertigmeldung und die Registrierung im Marktstammdatenregister 
hochgeladen werden. 
Fotos des Zählerplatzes und des Übergabezählers müssen hochgeladen werden. 
Bei den Fotos des Übergabezählers müssen die Bezugs- und Einspeiselaufwerke sowie die 
Zählernummer lesbar sein. 
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4.9 Erklärung des Errichters 
In diesem Schritt geben Sie das Datum der Inbetriebnahme der Erzeugungsanlage an. Mit setzen 
des Harkens bestätigen Sie, dass die Errichtung der Anlage gemäß den aktuellen Normen und Richt-
linien der Technik erfolgt ist. 
 

 
 
 
 
 
 

4.10 Zusammenfassung 
 
Mit Klick auf „Weiter zur Zusammenfassung“ kommen Sie zur Zusammenfassung. 
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4.11 IBS senden 

· Abschließend haben Sie in der Übersicht die Möglichkeit die Inbetriebsetzungsmeldung über 
den Button „BEARBEITEN“ noch einmal zu ändern. 

· Mit „PRODUKT ENTFERNEN“ löschen Sie ihren Antrag. 
· Per „ZUSAMMENFASSUNG“ wird Ihnen die tabellarische Zusammenfassung angezeigt. 
· Über „ANTRAG AUSDRUCKEN“ bekommen Sie eine Zusammenfassung als PDF-Dokument, 

welches für den Druck optimiert ist. 
· Um die Meldung abzusenden, klicken Sie „IBS SENDEN“, hierzu muss der Harken „Daten-

schutzerklärung“ gesetzt worden sein. 
    

 
 
 
 
 
 
Nach Absenden der IBS-EZA, ist diese auch umgehend im Konto unter Fertigmeldung zu sehen. 
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4.12 Schritt: Eingangsbestätigungsmail 
Sobald die Inbetriebsetzungsmeldung bei uns angekommen ist, bekommen sie folgende Eingangs-
bestätigungsmail zurück. 
 
 
 
 

 
 
 
 

Ihre Daten werden nun überprüft und verarbeitet. Wenn wir ihre Daten erfolgreich verarbeiten ha-
ben, senden wir ihnen ein vollständiges E8 Protokoll auf Basis ihrer zuvor eingegebenen Daten zu-
rück. Geben Sie uns hierfür etwas Zeit. 


